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Ⅰ、课程性质及其设置的目的和要求
一、本课程的性质与设置目的

广告语言是一门理论与实践相结合的应用性课程，对广告传播中涉及的语言文字形式作了全方位的考察，是广告学专业本科的一门必修的基础课。课程不但涵盖了广告语创作的方法和技巧，更注重广告语创作的思路和策略，既有理性思维的深度，又有实际应用的要求。因此在本课程的学习过程中，对广告语创作的各个环节，从策略层面的定位到最终广告语的成型，不但要懂，更要会做，以达到能较熟练地思考和创作广告语的预期目的。

二、本课程的基本要求

本课程的基本要求是理论和实践的结合。一方面在概念的提炼和创新方面懂得并会操作以下项目：（1）设计思想的推导；（2）企业信念的确认；（3）经营理念的定位；（4）产品概念的创新。另一方面在语言的提炼和创新方面懂得并会操作以下项目：（1）诉求的选择和确定；（2）语句的搭配和调整；（3）表达的方式和技巧；（4）形式的修饰和美化。
三、与相关课程的联系

    本课程主要解决广告策划、广告创意、广告文案等环节中的语言文字问题。广告策划需要提炼概念，并提出实施方案；广告创意需要创造概念，并提出广告脚本；广告文案需要用准确、精炼的语言阐明广告的诉求、对策、规划等等。所有这些环节都离不开语言文字的表述，因此这是一门综合性基础课程，是“广告策划”、“广告创意”、“广告文案”以及“CI的策划和设计”等课程的配套课程。

Ⅱ、课程内容与考核目标
导  言：语言符号是商业传播中最重要的信息载体
一、学习目的和要求

了解21世纪是“符号的时代”的社会背景；懂得符号的定义及其构成；明白语言符号是商业传播中最重要的信息载体。

二、课程内容

（一）“符号的时代”的社会背景

（二）符号的定义及其构成

（三）语言符号是商业传播中最重要的信息载体

三、考核知识点

（一）“符号的时代”的社会背景

（二）符号的定义以及构成
（三）语言符号是商业传播中最重要的信息载体
四、考核要求

（一）识记：符号的定义及其构成。
（二）领会：（1）“符号的时代”的社会背景；（2）语言符号是商业传播中最重要的信息载体。
策划篇：概念的提炼和创新
一、学习的目的和要求

懂得语言和思维的关系，在此基础上懂得并掌握设计思想的推导、企业信念的确认、经营理念的定位、产品概念的创新等领域的原理和方法，并能进行这些项目的实际操作，具备一定的应用能力。

    二、课程内容

第一节  设计思想的推导

（1） 视觉识别的社会功能

（2） 图形标志的意义传递

（3） 设计思想的推导过程

第二节  企业信念的确认

（一）企业精神及其内涵

（二）企业价值观及其内涵

（三）企业信念的传播形式

第三节  经营理念的定位

（1） 事业领域的定位

（2） 经营方针的定位

（3） 市场对策的定位

第四节  产品概念的创意

（1） 概念产品和产品概念

（2） 概念创新和思维创新

（3） 概念意义和词语意义

    三、考核知识点

（一）设计思想的推导

（二）企业信念的确认

（三）经营理念的定位

（四）产品概念的创新

四、考核要求
引  语：思维离不开语言

1、识记：“思维”和“思想”的概念。

2、领会：“怎么想”和“怎么说”的关系。
3、简单应用：语言在思维过程中的作用。
第一节  设计思想的确定

（一）视觉识别的社会功能

1、识记：（1）CI术语首次出现的时间、国家和刊物；（2）CI的英文全名和中文译名。

2、领会：美国宝龄公司事件的重要启示。
3、简单应用：VI的概念及其内容。
4、综合应用：视觉识别在美国兴起的历史原因。

（二）图形标志的意义传递
1、领会：（1）IBM公司标志所采用的设计要素和产生的心理感觉；（2）可口可乐公司标志所采用的设计要素和产生的心理感觉；（3）日本华歌尔公司标志所采用的设计要素和产生的心理感觉。
2、简单应用：能简明、准确地说明一些著名企业或品牌标志所采用的设计要素和产生的心理感觉。

（三）设计思想的推导过程
1、识记：CI作业的“三步曲”。
2、领会：（1）意大利曼特迪生公司的标志设计思想的推导过程以及传达效果；（2）日本美能达公司的标志设计思想的推导过程以及传达效果；（3）日本小岩井乳业公司的标志设计思想的推导过程以及传达效果。

3、简单应用：设计思想推导的过程以及语言形式。

4、综合应用：能对所提供的案例中的设计思想进行规范、有效的推导，并说明过程。
第2节 企业信念的确认

（1） 企业精神及其内涵

1、识记：企业精神。

2、领会：企业精神形成的三个历史阶段。

（二）企业价值观及其内涵

1、识记：（1）生存观；（2）创新观；（3）质量观；（4）服务观；（5）竞争观；（6）信息观。

2、领会：上述企业价值观的联系和区别。

（三）企业信念的传播形式

1、领会：企业形象口号的提炼。

2、简单应用：企业信念排比句式的创作。

3、综合应用：企业信念文本形式的编写。

第三节  经营理念的定位

（一）事业领域的定位
1、识记：事业领域的概念。
2、领会：（1）管理学上“形势法则”的原理；（2）事业领域定位的原则；（3）了解事业领域定位的方法。
3、简单应用：事业领域定位的两种表达方式。
4、综合应用：能根据所提供案例的特征，简明、准确地确定事业领域的定位点。

（二）经营方针的定位
1、识记：经营方针的概念。
2、领会：（1）实施差别化策略的显示意义；（2）经营领域、经营风格、经营文化三个层面的差别化策略实施；（3）领会当代市场中经营方针创新的必然性。
3、简单应用：“逆向思维”创新的思维和语言形式特征。
4、综合应用：能分析所提供的经营方针实例的创新特征。

（三）市场策略的定位
1、识记：市场策略“概括”的三个层次。
2、领会：概括市场策略的三种类型。
第四节  产品概念的创新

（一）概念产品和产品概念

1、识记：产品概念的含义。

2、领会：（1）“概念产品”大量出现的市场背景；（2）产品概念的内涵。
3、简单应用：代表产品概念的新词语的三种构成方式。

（二）概念创新和思维创新
1、识记：概念创新的四种类型。
2、领会：“注入新理念”这种类型的实质。
3、综合应用：能针对所提供的概念产品实例，分析其类型及创新特征。

注：“（三）概念意义和词语意义”这部分内容不列入考试范围。
创作篇：语言的提炼和创新

一、学习的目的和要求

懂得广告语言创作的三个方面的特征，在此基础上懂得并掌握诉求的选择和确定、语句的搭配和调整、表达的方式和技巧、形式的修饰和美化，并能进行这些领域的实际操作，具备一定的应用能力。

二、课程内容

第一节  诉求的选择和确定

（1） 诉求的立足点

（2） 诉求的机会点

（3） 诉求的基本点

第二节  语句的搭配和调整

（一）语义聚合和词语搭配

（二）信息结构和句式选择

（三）品牌信息和焦点诉求

第三节  表达的方式和技巧

（一）事实评判和心理预设

（二）肯定否定和空位对举

（三）言语行为和间接表达

第四节  形式的修饰和美化

（一）听觉视觉效应

（二）对称排比取向

（三）语言成品应用

三、考核知识点

（一）诉求的选择和确定

（二）语句的搭配和调整

（三）表达的方式和技巧

（四）形式的修饰和美化

四、考核要求

第一节  诉求点的选择和确定
1、识记：“诉求”的概念及所涉及的三个“点”。
2、领会：广告诉求策略定位的五个依据。

（一）诉求的立足点
1、领会：（1）诉求点和顾客立足点的关系；（2）领会诉求点和顾客关注点的关系。
2、简单应用：当前广告传播中观念的转变及其表述技巧。

3、综合应用：能从顾客关注点分析所提供的实际广告文案的得失。

（二）诉求的机会点
1、识记：确认机会点的十六个字诀。
2、综合应用：能列举一组实例分析寻求机会点的策略。

（三）诉求的基本点
1、领会：（1）当前广告传播中宣传不真实的两种现象；（2）当前广告传播中宣传不准确的两种现象。
2、综合应用：能举出实例说明上述各类现象。
第二节  语句的搭配和调整

（一）语义聚合和词语搭配
1、识记：（1）词义构成的三个层面；（2）同义词的两种类型；（3）反义词的两种类型；（4）词语搭配的两个条件。

2、领会：（1）反义搭配的两种方式；（2）语言表达中超常搭配的效果。

3、综合应用：（1）能对所提供的广告语实例中的同义搭配现象加以辨析；（2）能对所提供的广告语实例中的隐性反义搭配现象加以辨析；（3）能对所提供的广告语实例中的超常搭配现象加以辨析。

（二）信息结构和句式选择

1、识记：语句信息结构及其规律。
2、领会：（1）“话题”的位置和作用。

3、简单应用：“焦点”的类型、位置、特征和作用。

    （三）品牌信息和焦点诉求
1、领会：（1）广告语中利用话题位置突出品牌信息的策略；（2）了解广告语中利用焦点位置强调品牌信息的策略。

2、简单应用：（1）广告语中利用自然焦点突出信息的策略；（2）了解广告语中利用对比焦点突出信息的策略；（3）了解广告语中利用修饰成分突出信息的策略。

3、综合应用：（1）能从突出品牌信息的角度对所提供的广告语实例的信息结构加以分析；（2）能从强调信息的角度对所提供的广告语实例的信息结构加以分析。
    第三节  表达的技巧和方式

（一）事实评判和心理预设

1、识记：语用学中的“预设”概念；（2）句子中体现“预设”的三种手段。
2、领会：（1）领会语言运用中“预设”的重要性；（2）广告语中常见的体现预设效应的五种手段。

3、简单应用：（1）领会话题指称语体现预设效应的语言机制；（2）领会语气词“了”体现预设效应的语言机制；（3）领会副词性成分体现预设效应的语言机制；（4）领会“否定”体现预设效应的语言机制；（5）领会“提问”体现预设效应的语言机制。
4、综合应用：能分析所提供的广告语实例中体现出来的预设效应及其运用手段。

（二）肯定否定和空位对举

1、识记：（1）语言表达中的对举形式及其效果；（2）语言表达中空位对举形式的特征及选择性。

2、领会：广告语中采用对举形式的动机及效果。

3、简单应用：（1）领会广告语中选择肯定形式突出主要信息的空位对举表达方式；（2）领会广告语中选择否定形式暗示主要信息的空位对举表达方式；（3）领会广告语中采用排除手法诱导主要信息的空位对举表达方式；（4）领会广告语中采用双重否定肯定主要信息的空位对举表达方式；（5）领会广告语中采用假设复句推理主要信息的空位对举表达方式。
4、综合应用：能分析所提供的广告语实例中采用空位对举方式所产生的表达效果及其所运用手段。

（三）言语行为和间接表达

1、识记：言语交际的四条“合作原则”。

2、领会：（1）会话含义理论；（2）间接表达方式。

3、简单应用：（1）了解双关表达的三种类型；（2）了解夸张效应的产生原理；（3）了解比喻象征的表达效果。
4、综合应用：能分析所提供的广告语实例的间接表达方式的手段和效果。
第四节  形式的修饰和美化

（一）听觉视觉效应
1、识记：（1）押韵、叠音、和谐声的概念；（2）字体对比的三种方式。

2、领会：（1）领会不同韵辙在声音上的表达效果；（2）领会韵的疏密在声音上的表达效果；（3）了解古体与今体在表达感觉上的差异；（4）了解印刷体与手写体在表达感觉上的差异。

3、简单应用：（1）了解叠音的形式和用法；（2）了解谐声的形式和用法；（3）了解图文共现的三种方式。

4、综合应用：（1）能分析所提供的广告语实例中语音特征所体现出来的表达效果；（2）能分析所提供的广告语实例中文字形体所体现出来的表达效果。

（二）对称排比取向
1、识记：（1）公众的审美取向；（2）汉语的结构特点；（3）传统的文化积淀。

2、领会：（1）了解同字复现的形式及其表达效果；（2）了解分合共现的形式及其表达效果；（3）了解首尾回环的形式及其表达效果；（4）了解平行对举的形式及其表达效果；（5）了解同类排比的形式及其表达效果。

3、综合应用：能分析所提供的广告语实例中形式整齐所体现出来的表达效果。

（三）语言成品应用
1、识记：（1）认知的心理需求；（2）民族的文化积淀；（3）广告的文化定位。

2、领会：（1）了解直接引用的形式及其表达效果；（2）了解字面运用的形式及其表达效果；（3）了解反义运用的形式及其表达效果；（4）了解变化运用的各种形式及其表达效果。
3、综合应用：能分析所提供的广告语实例中语言成品应用所体现出来的表达效果。

注：“（三）语言成品在应用中的负面效应”这部分内容不列入考试范围。
Ⅲ、有关说明与实施要求
一、关于考核目标的说明

    本大纲是考试大纲，即为命题的依据；同时本大纲又是教学大纲，即为使用教材教学时的依据；本大纲还是学生学习、复习时的自学大纲，指导学生更集中、更方便地理解教材和掌握教材。为使考试内容具体化和考试要求标准化，本大纲在列出课程内容的基础上，对各章规定了考核目标，包括考核知识点和考核要求。这样做旨在使自学考试应考者和社会自学者能够明确考试内容和要求，使学习和辅导更具有目的性，使考试命题范围更为明确，更能准确地安排试题的知识能力层次和难易度。
    本大纲的考核要求中，按照识记、领会、简单应用、综合应用四个层次规定其应达到的能力层次要求。
    识记：指识别、记忆。能知道有关的名词、概念、或知识（人物、机构、事件、数据、时间、地点）的内涵，并能正确认识和表达。这是基础层次的要求。
    领会：指掌握所学的知识内容。概念、意义、特点、方法、技巧、原则等，在识记的基础上，能深刻理解有关的概念和意义、实施的程序和方法、操作的原则和技巧等，懂得它们的内在联系和外在影响，懂得其中体现的规律性，并能作出清楚的表达。这是较高层次的要求。
简单应用：指将所学的知识应用于某种实际操作。在识记和领会的基础上，能够运用对某个领域的理论的规律性认识，利用各种方法和技巧，联系实际，由此及彼，由表及里，阐发理论知识的实际意义。这是更高层次的要求。

综合应用：指在识记、领会、简单应用的基础上，综合运用所学的基本知识、理论原则和方法技巧，分析实际问题，并进而解决实际问题。具体表现为综合地分析、判断案例，有效地实施、操作项目。这是最高层次的要求。
应该指出，这四个层次是由低到高的递进关系，但是它们又是相互联系，相互促进，难以截然划分的。命题、自学和助学时，可以做大体上的把握，但不宜作机械的分割。
二、关于自学教材的说明
    1、指定教材：《广告语言》，吴为善著，上海教育出版社，2007年10月第1版。
    2、参考书：（1）张斌主编《新编现代汉语》 ，复旦大学出版社，2002年7月第1版；（2）吴为善著《透视汉语交际技巧》 ，上海古籍出版社2005年12月第1版。

三、自学方法指导

自学应考者必须认真踏实地研读教材，掌握基础概念，领会基本理论，并将基础概念和基本理论应用于实际。这是学好本课程的根本途径，任何侥幸考试、为考试而考试的做法都是不可取的。

1、本课程内容涉及广告语言策划和广告语言创作两大环节，知识范围广泛，各章节内容之间既有联系，又有相对独立性。自学应考者应遵循如下环节：（1）要全面系统地掌握必须识记的基本概念，深入领会基本理论，懂得实际操作的方法；（2）要理解各章节内容之间的有机联系，注意区分相近的概念和类似的问题，把握整体理念，整合个章节要点；（3）要在全面、系统学习的基础上把握重点，抓住难点，切忌在没有全面学习的情况下孤立地、片面地去对付重点、难点。

2、注重知识积累和案例分析的有机结合。广告语言的策划、创作理论，是对目前国内外广告语言策划、创作实践的概括和总结，是应用性极强的学科。这就要求自学应考者不但要识记有关知识和概念，要领会相关理论和要点，更要能紧密联系实际案例，尤其是经典案例，加深自己的理解。并在此基础上，能够运用所学到的知识、理论对实际案例进行准确、有效的分析和解释。切忌死记硬背要点，却不会分析具体案例，这样是无法达到该课程的考核要求的。

3、注重理论学习和应用能力的有机结合。本课程的内容来源于企业广告策划、创作、传播的实践，与当前我国社会主义市场经济的发展密切相关。自学应考者应主动将教材内容和社会商业传播的现实联系起来，进行对照比较、分析研究，以增强感性认识，增强对书本知识的把握，将知识转化为能力，提高分析问题、解决问题的实际能力。这样才能学以致用，达到本课程的考核要求。切忌从书本到书本，从理论到理论，脱离实际，无法提升自己的应用能力。
四、对社会助学的要求

1、社会助学者应根据本大纲规定的考试内容和考核目标，认真钻研指定教材，明确本课程与其他相关课程不同的特点和学习要求，对自学应考者进行切实有效的辅导，引导他们避免自学中可能出现的偏向和弊病，把握社会助学的正确导向。

2、要正确处理基础知识和应用能力的关系，努力引导自学应考者将识记、领会同简单应用、综合应用联系起来，把基础知识和理论转化为应用能力，在全面辅导的基础上，着重培养和提高自学应考者的分析问题和解决问题的能力。

3、要正确处理重点、难点和一般知识点的关系，考试的覆盖面是很广的，既要掌握重点、难点，又要识记、领会一般知识点，把握他们内在的联系。切忌孤立地、片面地抓重点、难点，更不能误导自学应考者去胡乱猜题、押题，影响考核效果。

五、关于命题考试的若干规定

    1、覆盖面与重点章节 

    本课程的命题考试，应根据本大纲所规定的课程内容、考核知识点和考核要求来进行，  不要任意扩大或缩小考试范围、提高或降低考核要求。考试命题一般覆盖到各章节，其中“策划篇”第四节“产品概念的创新”中的“（三）概念意义和词语意义”、“创作篇”第四节“形式的修饰和美化”中的“（三）语言成品在应用中的负面效应”两部分内容不列入考试范围（详见“课程内容与考核目标”中的说明）。考试命题适当突出某些重点章节，体现本课程的内容重点，“策划篇”重于“创作篇”。其中“策划篇”中“经营理念的定位”与“产品概念的创新”为重点章节，“创作篇”中“诉求的选择和确定”与“语句的搭配和调整”为重点章节。
    2、试卷能力层次比例 

    本课程在试题中对不同能力层次要求的分数比例一般为：识记占20％，领会占30％，简单应用占30％，综合应用占20％。
    3、试卷难易比例
试题难易比例可分为易、较易、较难、难四个等级。每份试卷中，不同难易程度试题的分数比例一般为：“易”占20％，“较易”占30％，“较难”占30％，“难”占20％。必须注意，试题的难易程度与能力层次不是一个概念，在各个能力层次中，都会存在不同难度的问题。

4、题型题量

题型通常为五种类型：（1）单项选择题；（2）多项选择题；（3）简答题；（4）分析题；（5）论述题。

每套试卷的题量控制在40小题到50小题之间。

5、考试形式、考试时间
考试形式为闭卷笔试。考试时间为150分钟。
    6、特殊要求（无）

附录：题型举例
    一、单项选择题

1、上海“新时代花园森活地带”在楼盘开发时特别注重周围绿化，广告语是“数字构筑绿量生活”，可见开发商将该楼盘的“卖点”定位在（      ）。
A  身份    B  地段    C  环境    D  房型
    二、多项选择题：
    1、下面那几个概念可以作为美容品公司的事业领域定位点？（             ）
A  青春    B  美丽    C  希望    D  成功    E  健康
    三、简答题：
1、请简单说明句子的信息结构。
四、分析题
1、请分析：（1）下面这则广告语是如何通过对比焦点来强调信息的？（2）为什么厂商要强调这些信息？
昂立多邦：都说有家的男人真幸福，谁知道养家的男人多辛苦
五、论述题

1、作为一个企业，必须向社会公众传播自身的经营宗旨，即公司是“干什么的”，这就是事业领域的定位。请回答：
（1）什么是事业领域的定位？
（2）事业领域的定位直接关系到企业的可持续发展，因此不能简单地停留在产品本身，这是为什么？
（3）如果有一家农用机械公司需要进行事业领域的定位，你认为应该落实到那一点上？请说明理由。
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